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کلیه مدیران مجتمع ، استان ها و شعب
موضوع : قراردادهای گروهی مازاد درمان اتحادیه ها ، انجمن ها ، اصناف و موارد مشابه

با سلام و احترام

باتوجه به بررسی های بعمل آمده در خصوص زیان ده بودن قراردادهای درمان صادر شده برای اتحادیه ها ، انجمن ها ، تعاونی ها و بیمه گذاران مشابه ، یکی از مهمترین علل شناسایی شده ، عدم نظارت و کنترل در عضو گیری و عضویت افراد بیمار ( غیر مرتبط به بیمه گذار ) در این گونه قراردادها می​باشد . لذا الزامی است مراتب ذیل در صدور بیمه نامه های درمان برای بیمه گذاران فوق رعایت شود .

1- صدور قرارداد برای اتحادیه ها ، انجمن ها ، تعاونی ها و موارد مشابه صرفاً با مجوز کتبی این مدیریت امکان پذیر می​باشد . 

2- مراحل اخذ نرخ و شرایط و صدور قرارداد می​بایست طبق مراحل ذیل صورت پذیرد :

الف – تشکل های صنفی ، همزمان با تقاضای اعلام نرخ و شرایط می​بایست ، تعداد اعضاء ، ملاک تشخیص و شناسایی اعضاء ، راهکار احراز صحت و سقم اینکه بیمه شدگان قطعاً عضو آن تشکل صنفی می​باشند را بیمه گر اعلام نماید .
ب – واحد اجرایی ذی ربط می​بایست پس از بررسی میدانی ، اطلاعات ارائه شده بند الف و اظهارات بیمه گذار را راست آزمایی و پس از احراز آن ، مراتب را به صورت مستدل و دقیق به این مدیریت گزارش نماید .

ج – این مدیریت حداکثر طی سه روز کاری نسبت به تایید یا عدم تایید جذب بیمه گذار با ذکر علت اعلام نظر خواهد نمود .

د – پس از آن ، این مدیریت نرخ و شرایط را وفق تعرفه داخلی اعلام نمود ، مگر اینکه بیمه گذار محترم یا واحد اجرایی نظر دیگری داشته باشد ، که در این صورت این مدیریت درخواست طرح شده را بررسی و اعلام نظر خواهد کرد . 

هـ – پس از اعلام نرخ و شرایط مورد تایید این مدیریت به واحد اجرایی و متعاقب آن به بیمه گذار ، بیمه گذار می​بایست نسبت به عضوگیری برای قرارداد درمان اقدام نموده و ظرف مدت حداکثر یکماه از زمان دریافت نرخ و شرایط لیست اسامی متقاضیان اخذ پوشش بیمه ای درمان را به واحد اجرایی ارائه نماید .

و – بر اساس بند ب از ماده 4 آئین نامه 74 شورای عالی بیمه ، واحد اجرایی موظف است ضمن مطابقت لیست متقاضیان اخذ پوشش درمان با لیست اعضای اتحادیه ( موضوع بند الف ) ، در صورتی که بیش از 50 درصد کل اعضا اتحادیه ( یا بیمه گذار مشابه ) متقاضی پوشش بیمه مکمل درمان باشند ، مراتب را تایید و جهت صدور قرارداد به این مدیریت ارسال نماید . 

و – بعد از طی نمودن کلیه مراحل فوق طبق مجوز این مدیریت صدور قرارداد بلامانع می​باشد . تاکید می​گردد قبل از نهایی شدن اسامی بیمه شدگان طی یک ماه مهلت عضو گیری پوشش بیمه ای جاری نمی​گردد .
3- در طول مدت بیمه نامه هیچ گونه افزایش یا کاهش بیمه شدگان مجاز نمی​باشد و لازم است این مهم در زمان شروع مذاکره با بیمه گذار به نحو مقتضی به ایشان اطلاع رسانی گردد . ( بجز نوزاد تازه متولد شده )

4- بیمه شده می​بایست دفترچه بیمه گر پایه ( مرتبط با فعالیت بیمه گذار ) داشته باشد .
صدور هرگونه قرارداد درمان برای گروه های یاد شده ( اصناف ، اتحادیه ها ، انجمن ها و موارد مشابه ) بدون طی نمودن مراحل فوق اکیداً ممنوع می​باشد . حسن اجرای این بخشنامه و نظارت و کنترل دقیق در این خصوص بعهده واحدهای اجرایی سراسر کشور می​باشد . 
                                                    مدیریت بیمه های اشخاص
	   


رونوشت : 

· جناب آقای حیدری ، عضو محترم هیات مدیره و معاون فنی ، جهت استحضار

· جناب آقای میرآقایی ، مدیر محترم امور شعب و نمایندگی های داخل کشور، جهت استحضار
· جناب آقای شریفی ، سرپرست محترم مدیریت ارزیابی عملکرد و پاسخگویی به شکایات، جهت استحضار
· جناب آقای فراهانی ، مدیریت محترم حراست ، جهت استحضار
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